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Smérnice o ochrané oznamovatelil (Whistleblowing)

) Cl. 1
Uvodni ustanoveni

Tato smérnice stanovi bliz8i podminky organizaéniho zabezpecteni postupu RATAELA, a.s.,
ICO 05598150, se sidlem Celakovského 4297, 430 01 Chomutov jako povinné osoby pfi
aplikaci zakona &. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel( (dale jen ,Zakon®), kterym byla
zapracovana Smérnice Evropského parlamentu a rady (EU) 2019/1937 o ochrané osob, které
oznamuji poruseni prava Unie, a upravuje:

a) podavani a postup posuzovani oznameni o mozném protipravnim jednani,

b) podminky poskytovani ochrany fyzické osobé, ktera oznameni ucinila (dale jen
"oznamovatel").

Cl 2
Definice nékterych pojmu

1. Oznamovatelem ve smyslu Zakona je fyzicka osoba, ktera se v souvislosti s praci nebo
jinou obdobnou &innosti pro RATAELA a.s. dozvédéla o protipravnim jednani (splfujicim
znaky oznameni dle odstavce 2 tohoto ¢lanku, k némuz doslo (nebo ma dojit) u RATAELA
a.s., a tuto skute€nost oznamila prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému,
externiho oznamovaciho systému nebo uverejnénim, pripadné pfimo pfislusnym organiim
vefejné moci (napf. policejni organ, statni zastupce, organ spravniho trestani).

2. Oznameni obsahuje Gdaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni (nebo jiné Udaje, z nichz je
mozné dovodit totoZznost oznamovatele) a vztahuje se k moznému protipravnimu jednani,
a které

a) ma znaky trestného ¢inu,

b) ma znaky pfestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je
alespon 100 000 K¢,

c) porusuje Zakon, nebo
d) porusuje jiny pravni pfedpis nebo predpis Evropské unie v oblasti

i. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, finanénich
produktt a finanénich trhd,
ii. dané z pfijma pravnickych osob,
iii. pfedchazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
iv. ochrany spotfebitele,
v. souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpeénosti,
vi. bezpeénosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
vii. ochrany Zivotniho prostredi,
viii. bezpeénosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,
ix. radiaéni ochrany a jaderné bezpecnosti,
X. hospodéarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,
xi. ochrany vnitfniho poradku a bezpeénosti, zivota a zdravi,
xii. ochrany osobnich udajd, soukromi a bezpecénosti siti elektronickych komunikaci
a informaénich systémd,
xiii. ochrany finan&nich zajmu Evropské unie, nebo
xiv. fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéZze a statni podpory
podle prava Evropské unie.



Oznamenim podle Zakona neni ¢ast oznameni, kterd obsahuje informace

a) jejichz oznameni by mohlo bezprostfedné ohrozit podstatny bezpe&nostni zajem
Ceské republiky; podstatnym bezpecnostnim zajmem Ceské republiky se pro Gcely
Zakona rozumi

i. svrchovanost, Gzemni celistvost a demokratické zaklady Ceské republiky,
ii. vnitfni poradek a bezpecnost, véetné kritické infrastruktury a informaénich systému
vefejné spravy,
iii. ve vét8im rozsahu Zivoty a zdravi osob,
iv. ochrana informaci o verejnych zakazkach v oblasti obrany nebo bezpeénosti,
ledaze je zadavani téchto zakazek upraveno predpisem Evropské unie,
v. plnéni mezinarodnich zavazkl v oblasti obrany,
vi. vyznamné bezpecénostni operace, nebo
vii. bojeschopnost ozbrojenych sil Ceské republiky,
b) o ¢innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky, nebo

c) jejichz oznameni by predstavovaio poruseni povinnosti zachovavat mi¢enlivost
duchovnich v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného
zpovédnimu tajemstvi.

Praci nebo jinou obdobnou €innosti se pro uc¢ely Zakona rozumi

a) zavisla prace vykonavana v zakladnim pracovnépravnim vztahu,

b) sluzba (zakon €. 221/1999 Sb., o vojacich z povolani, ve znéni pozdéjsich predpisu,
zakon €. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru prislusnikll bezpecnostnich sbord,
ve znéni pozdéjSich prfedpisll, zdkon €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni
pozdéjSich predpisl),

c) samostatna vydéle¢na ¢innost,

d) vykon prav spojenych s Ucasti v pravnické osobé,

e) vykon funkce &lena organu pravnické osoby,

f) pInéni ukold v ramci €innosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo na jeji
ucet,

g) sprava svéfenského fondu,

h) dobrovolnicka ¢innost,

i) odborna praxe, stdz, nebo

j) vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smilouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani
dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného pinéni.

Praci nebo jinou obdobnou ¢innosti se pro Géely Zakona rozumi i uchazeni se o praci nebo
jinou obdobnou &innost.

Odvetna opatfeni jsou jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci nebo jinou
obdobnou d&innosti oznamovatele, které bylo vyvolano uc¢inénim oznameni a které
oznamovateli nebo osobé uvedené v § 4 odst. 2 pism. a) az h) Zakona, mlze zpUsobit
ajmu; pfi spinéni téchto podminek je odvetnym opatienim zejména

a) rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouZeni pracovniho poméru na dobu
urcitou,

b) zpro$téni vykonu sluzby, zarfazeni mimo vykon sluzby nebo skonéeni sluzebniho
poméru,

c) zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou
o pracovni ¢innosti,



d) odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista predstaveného,
e) ulozeni karného opatreni nebo kazeriského trestu,

f) snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,

g) preloZeni nebo pfevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto,

h) sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

i) neumoznéni odborného rozvoje,

i) zména pracovni nebo sluzebni doby,

k) vyzadovani lékarského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,

I} vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

m) z&sah do prava na ochranu osobnosti.

6. Vnitfni oznamovaci systém (dale jen ,VOS*) predstavuje souhrn postupd
a nastroju u povinné osoby, které slouzi k pfijimani oznameni, nakladani s nim, ochrané
totoznosti oznamovatele a dalSich osob, ochrané informaci uvedenych v oznameni
a komunikaci s oznamovatelem.

7. Externi oznamovaci systém (dale jen ,EOS) je systém zfizeny Ministerstvem
spravedinosti CR, ktery bude pfijimat a posuzovat oznameni, poskytovat metodickou,

poradenskou a odbornou pomoc ve vécech ochrany oznamovatell a pinit dalsi ukoly
stanovené Smérnici EU.

¢l 3
Ochrana oznamovatele

1. Ochrana podle Zakona nalezi oznamovateli, ktery oznameni
a) podal prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému,
b) podal ministerstvu, nebo
c) uvefejnil, pokud

i. podal ozndmeni prostfednictvim vnitfrniho oznamovaciho systému a ministerstvu
nebo pouze ministerstvu a ve Inhlitach stanovenych Zakonem nebylo pfijato vhodné
opatfeni, zejména pfislusna osoba neposoudila diivodnost oznameni podle § 12
odst. 3 Zakona, povinny subjekt nepfijal k predejiti nebo napravé protipravniho
stavu jiné vhodné opatfeni podle § 12 odst. 5 Zakona, nebo statni zaméstnanec
podle § 13 Zakona neposoudil oznameni podle § 17 odst. 1 Zakona.

ii. ma opravnény davod se domnivat, Ze protipravni jednani uvedené v oznameni
muze vést k bezprostiednimu nebo zjevnému ohrozZeni vnitfniho porfadku nebo
bezpeclnosti, Zivota nebo zdravi, Zivotniho prostiedi nebo jiného verejného zajmu
nebo ke vzniku nenapravitelné Gjmy, nebo

ii. ma opravnény duvod se domnivat, Ze v pfipadé podani oznameni ministerstvu
existuje vzhledem k okolnostem pfipadu zvysené riziko, Ze budou on nebo osoba
podle § 4 odst. 2 pism. a) az h) Zakona vystaveni odvetnym opatfenim. Ochrana
pfed odvetnym opatienim podle Zakona nalezi rovnéz osobé, ktera oznameni
podala organu verejné moci pfislusnému podle jiného pravniho predpisu nebo
pfimo pouzitelného pfedpisu Evropské unie.

2. Ochrana pred odvetnym opatienim nendlezi osobé, ktera ucinila oznameni, aniz méla
opravnéné dldvody se domnivat, Zze se zaklada na pravdivych informacich (déale jen
"védomé nepravdivé oznameni").



Odvetnému opatreni nesmi byt vystaven oznamovatel ani

a) osoba, kterd poskytla pomoc pfi zjitovani informaci, které jsou obsahem oznameni,
podani oznameni nebo posouzeni jeho dlivodnosti,

b) osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,
c) osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele,
d) osoba oznamovatelem ovliadana,

e) pravnicka osoba, v nizZ ma oznamovatel U¢ast, osoba ji ovladajici, ji oviadana osoba
nebo osoba, ktera je s touto pravnickou osobou oviddana stejnou ovladajici osobou,

f) pravnickd osoba, jejihoz voleného organu je oznamovatel ¢lenem, osoba ovladaijici,
ovladana nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou,

g) osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou &innost, nebo

h) svéfensky fond, jehoz je oznamovatel nebo pravnicka osoba podle pismene e) nebo f)
zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou oznamovatel nebo
pravnicka osoba podle pismene e) nebo f) osobou, kterd podstatnym zplsobem zvysi
majetek svéfenského fondu smlouvou nebo pofizenim pro pfipad smrti.

Jde-li o ozndmeni, které neobsahuje Udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné
udaje, z nichz je mozné dovodit totoZnost oznamovatele, nalezi oznamovateli a osobam
uvedenym v odstavci 3 pism. a) aZ h) tohoto ¢lanku ochrana podle Zakona a jinych
pravnich pfedpisii od okamziku, kdy jejich totoZnost vyjde najevo tomu, kdo je muze
vystavit odvetnému opatreni.

Osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou &innost, nesmi
umoznit, aby oznamovatel nebo osoba podle odstavce 3 pism. a) az h) tohoto ¢lanku byli
vystaveni odvetnému opatreni.

Ten, kdo nesmi byt vystaven odvetnému opatieni, ma pravo na piiméfené zadostiuéinéni,
byla-li mu odvetnym opatfenim zplsobena nemajetkova Gjma. Ustanoveni jinych pravnich
piedpisll o zvlastnich podminkach pro uplatnéni prava na pfiméiené zadostiu¢inéni tim
nejsou dotéena.

Ke vzdani se prava na ochranu pifed odvetnym opatienim se nepfihlizi.

Cl.4
Vnitfni oznamovaci systém

Prislusnou osobou povéfenou pfijimat oznameni a nakladat s nim dle Zakona je
Miroslav Jire$ (déle jen ,Pfislusna osoba“); v dobé jeho nepfitomnosti je pfislusnou osobou
dle Zakona Ing. Antonin Jificka, PhD. (dale jen ,Zastupce piisluéné osoby*), ktery v dobé
nepfitomnosti Pfisludné osoby vykonava piné jeji plsobnost. Ustanoveni této smérnice
tykajici se Prislusné osoby dopadaji automaticky na Zastupce pfislusné osoby. Prava a
povinnosti Prislusné osoby a Zastupce pfisiusné osoby jsou upraveny touto smérnici,
organizacnim fadem a popisem pracovni ¢innosti. ‘

Prislusna osoba je povinna:
a) vykonavat €innosti radné a ve stanovenych Ihtach,
b) pfijimat a posuzovat ddvodnost oznameni podaného prostiednictvim VOS,
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c) pozada-li o to oznamovatel, je pfislu$na osoba povinna oznameni pfijmout osobné
v pfiméfené |huté, nejdéle vdak do 14 dnl ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal.

d) pisemné vyrozumét oznamovatele o pfijeti oznameni ve |haté 7 dnli od jeho prijeti,
ledaze

i. oznamovatel vyslovné pozadal pfislusnou osobu, aby ho o pfijeti oznameni
nevyrozumivala, nebo

ii. je zfejmé, ze vyrozuménim o pfijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoznosti
oznamovatele jiné osobé.

e) posoudit divodnost oznameni a pisemné vyrozumét oznamovatele o vysledcich
posouzeni do 30 dnl ode dne pfijeti oznameni. V pfipadech skutkové nebo pravné
slozitych lze tuto lhutu prodlouzit az o 30 dnd, nejvy$e vSak dvakrat. O prodlouzeni
lhaty a divodech pro jeji prodlouzeni je pfislusnd osoba povinna oznamovatele
pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim,

f) zjisti-li pfi posuzovani divodnosti oznameni, Ze nejde o oznameni podle Zakona, bez
zbyteéného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele,

g) je-li oznameni vyhodnoceno jako d(ivodné navrhne predsedovi spravni rady
Spole€nosti vhodna opatfeni predeijiti nebo napravé protipravniho stavu,

h) o pfijatém opatreni bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele.

i) neni-lioznameni vyhodnoceno jako divodné, pfislu§na osoba bez zbyteéného odkladu
pisemné vyrozumi oznamovatele o tom, Zze na zakladé skute¢nosti uvedenych v
oznameni a z okolnosti, které ji jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani
protipravniho jednani, nebo shledala, Ze ozndmeni se zakladd na nepravdivych
informacich, a pouci oznamovatele o pravu podat oznameni u organu vefejné moci,

j) vést evidenci oznameni a dalsich dokumentl, zaznam( apod. vramci VOS
a zajistit jejich ochranu a uchovani dle ¢l. 4 této smérnice,

k) zachovavat davérnost informaci v oznameni a ochranu totoZnosti oznamovatele
a dalSich osob, na které dopada ochrana a mléenlivost o vSech skuteénostech, které
se dozvi pfi vykonu ¢€innosti pfisludné osoby (véetné svého zaméstnavatele), a to i po
skoné&eni vykonu &innosti PFislusné osoby (napf. v souvislosti s ukonéenim pracovniho
poméru).

[) postupovat nestranné.

Pfislu§na osoba ma pravo na:

a) zachovani nestrannosti a neovliviiovani, tj. nikdo nesmi zasahovat do jejiho radného
vykonu &innosti a nesmi ohrozovat ani jeji nestrannost,
b) vybaveni nastroji k zabezpeéeni pfijimani oznameni, jejich ulozeni a evidenci,

c) poskytnuti potfebné soucinnosti pfi vykonu ¢innosti.

Zakazuje se ostatnim zaméstnancim RATAELA a.s. (dale jako ,Zaméstnanci®) pfijimat
oznameni od oznamovateld.

Zaméstnanci jsou povinni na vyZadani poskytnout Prislusné osobé potfebnou soucinnosti
pfi proSetfeni informaci v oznamenich, zejména poskytnout vysvétleni, vydat listinu,
zaznam, dokument nebo jinou véc dulezitou pro posouzeni, umoznit vstup do kancelare
nebo jinych prostor apod. O poskytnuti soucinnosti jsou Zaméstnanci povinni zachovavat
mli€enlivost a chovat se tak, aby dosazZeni uéelu této smérnice a Zakona nebylo naruseno.

Oznameni Ize Prislusné osobé podat:



a) ustné telefonicky na telefonni ¢&isle +420602240694. Oznameni bude
zdokumentovano pofizenim nahravky hovoru vtrvalé a dohledatelné podobé se
souhlasem oznamovatele nebo vyhotovenim zaznamu, ktery vérné zachycuje podstatu
ustniho oznameni. Oznamovateli bude umoznéno, aby se k zaznamu nebo prepisu
zvukové nahravky, byl-li pofizen, vyjadfil; vyjadieni oznamovatele se
K zaznamu nebo prepisu prilozi,

b) ustné osobné (schiizka s Pfislu§nou osobou) na zakladné Zadosti oznamovatele na
domluveném misté zajiStujicim ochranu oznamovatele. Oznameni bude
zdokumentovano pofizenim zaznamu rozhovoru v trvalé a dohledatelné podobé se
souhlasem oznamovatele nebo pofizenim piesného zapisu schuizky, ktery ma
oznamovatel pravo zkontrolovat, opravit a odsouhlasit svym podpisem,

c) pisemné elektronicky na e-mailovou adresu mira.jires@rataela.cz

d) pisemné listinou v uzaviené obalce na adresu C,elakovského 4297, 430 01 Chomutov
s oznacenim obalky ,NEOTVIRAT — OZNAMENI WHISTLEBLOWING - POUZE DO
RUKOU PRISLUSNE OSOBY*

Povinny subjekt vyluéuje pfijimani ozndmeni od osob nevykonavajicich pro povinny
subjekt praci nebo obdobnou ¢innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) Zakona.

(o
Evidence a uchovavani oznameni

O pfijatych oznamenich a veskerych dalSich dokumentech & zaznamech se vede
elektronicka evidence, a to samostatné mimo elektronickou spisovou sluzbu s pfistupem
pouze pro PfisluSnou osobu a Zastupce pfislusné osoby.

Listinné dokumenty jsou v evidenci uloZzeny ve skenu a originaly jsou bezpeéné ulozeny.
Evidenci vede Prfislusna osoba, ktera odpovida za jeji UpInost, ochranu a uchovani.

Evidence je vedena v rozsahu nejméné:
a) datum prijeti oznameni,

b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné Udaje,
z nichz je mozné dovodit totoznost oznamovatele, jsou-li jim tyto Udaje znamy,

c) shrnuti obsahu oznameni a identifikace osoby, proti které oznameni sméfovalo, je-li
jeji totoznost znama,

d) datum ukonéeni posouzeni divodnosti ozndmeni pfislusnou osobou nebo posouzeni
oznameni povéfenym zaméstnancem a jejich vysledek.

Prislusna osoba je povinna uchovavat oznameni podané prostfednictvim wvnitiniho
oznamovaciho systému a dokumenty souvisejici s oznamenim po dobu 5 let ode dne piijeti
oznameni.

Do evidence podle odstavce 4, k dokumentim souvisejicim s oznamenim a k oznamenim
uchovavanym podle odstavce 5 ma pfistup pouze pfisluéna osoba



Cl.6
Informace o zplisobu oznamovani

1. Informace o zplUsobech podavani oznameni je uvefejnéna na webovych strankach
www.rataela.cz. Jsou uvefejiiovany zejména nasledujici informace:

a) o zpusobech oznamovani prostfednictvim VOS,

b) oznaéeni pfislusné osoby, jeji telefonni Cislo a adresu elektronické posty nebo jinou
adresu pro dorucovani,

c) Z2e RATAELA, a.s. vyluéuje pfijimani oznameni od osoby, kterd pro povinny subjekt
nevykonava praci nebo jinou obdobnou ¢éinnost,

d) odkaz na externi oznamovaci systém Ministerstva spravedinosti CR.

2. Za aktualnost uverejnénych Udaju odpovida Prislusna osoba.

cL7
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smérnice nabyva u¢innosti dne 11.12.2023.

f\RATAELA O
RATAELA, a.s. [www, rataela.cz
Celakovského 4297, 001 Chomutov

V Chomutové dne 11.12.2023 ic: 055 gsw c (205598150

Véc\,l\av Klan

pfedseda spravni rady




